WOHNUNGSWIRTSCHAFT UND -POLITIK

et 1l lI III: | l--l-_:l.._l.' |

—

il

it
o

LI

[

Projektstart Housing First
Interview mit Ingo Bullermann (Neue Chance
gGmbH) und Karen Holzinger (Berliner Stadtmission)

,,Ein gutes Gesamtpaket fiir Vermieter

AM 1. OKTOBER 2018 IST MIT ,,HOUSING FIRST* eine neue HilfsmaBnahme gegen Wohnungslosigkeit ge-
startet. Diese Art der Wohnungsvermittlung fiir Wohnungslose und Obdachlose stammt aus den USA und wurde
seither bereits in Kanada sowie europdischen GroBstddten wie Dublin, Helsinki oder Wien erfolgreich umgesetzt.
Die Senatsverwaltung fiir Integration, Arbeit und Soziales stellt in den kommenden drei Jahren 1,1 Millionen Euro
fiir das Projekt zur Verfiigung. Wir haben mit den Projektpartner*innen (|ng0 Bullermann, Geschéftsfiihrer Neue
Chance gGmbH und Karen Holzinger, Bereichsleiterin Wohnungslosenhilfen Berliner Stadtmission) iiber das neue
Projekt und ihre Erwartungen gesprochen.

Herr Bullermann und Frau Holzinger,
was gab den Anstof3 fiir das Projekt
»Housing First“? Wie unterscheidet
es sich von den bisherigen, unter-
stiitzenden Mafinahmen gegen
Wohnungslosigkeit?

Wir beide haben 2012 gemeinsam ei-
nen Kongress besucht, auf dem erst-
mals ausfihrlich die positiven Erfah-
rungen mit dem Ansatz ,Housing First”

in europdischen Grostddten vorge-
stellt wurden. Von da an haben wir
sechs Jahre gearbeitet — an Konzeptio-
nen, an Finanzierungsvarianten, an
Uberzeugung von Politik und Verwal-
tung. Umso mehr freuen wir uns, dass
wir dieses Konzept nun endlich als Mo-
dellprojekt hierin Berlin umsetzen kon-
nen. Das Besondere: Normalerweise
arbeitet man z.B. im Betreuten Wohnen
lange und in kleinen Schritten gemein-
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sam auf eine eigene Wohnung hin. Bei
Housing First gibt es die eigene Woh-
nung zu Beginn der MaRnahme; und auf
dieser Basis arbeiten wir miteinander.

Welche Menschen gehdren zur
Zielgruppe des Projekts und was
sind die persénlichen Voraussetzun-
gen fiir eine Teilnahme? Wie viele
Wohnungen sind hier zur Vermitt-
lung geplant?

Zielgruppe von Housing First Berlin sind
alleinstehende erwachsene Menschen,
die wohnungslos sind und von anderen
Hilfeangeboten nicht erreicht werden.
D.h. wir wollen Menschen helfen, deren
Leben aus unterschiedlichsten Griinden
schon vor langerer Zeit aus der gewohn-
lichen Bahn geraten ist.

Gleichzeitig miissen die Teilnehmenden
motiviert sein, wieder auf die Bahn zu-
rickzukommen und mit uns zusammen-
zuarbeiten. Sie miissen Anspruch auf
Transferleistungen haben, um die Miete
zu sichern, und auBBerdem alle persénli-
chen Ressourcen aufzeigen, die fiir das
Wohnen in einem Mietshaus notwendig
sind. Daher liegt unser Fokus im Moment
ganz besonders auf den ersten Auswahl-
verfahren, die viel fachliches Knowhow
und Fingerspitzengefihl von unserem
Team erfordern. Unser Ziel ist es, zu-
nachst 40 Wohnungen zu akquirieren.

Die Wohnungen werden unbefristet
und ohne Bedingungen vergeben.
Einmal angemietet -~ wie werden die
Neu-Mieter*innen denn beim
Wohnen und in lhren neuen Nach-
barschaften konkret unterstiitzt und
betreut?

Haufig zitiert wird der Satz: Housing
Firstist nicht Housing Only. Das Beson-
dere ist — neben der Wohnraumversor-
gung — gerade das flexible und unbe-

fristete Unterstitzungsangebot. In’

unserem Projekt kdnnen wir uns mit
den 5,5 Vollzeitstellen um alle so inten-
siv und so lange kilmmern, wie es not-
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wendig ist. Wir machen in der Regel
keine Termine in unseren Biiroraumen,
sondern suchen jede Woche jeden Teil-
nehmenden zuhause auf. Wir beschaf-
tigen neben Sozialarbeitern z. B. auch
Hauswirtschaftskrafte, weil wir wissen,
dass Unterstiitzungsbedarfe in der ei-
genen Wohnung auch sehr praktischer
Natur sind. Wir erkunden mit den Teil-
nehmenden den Sozialraum, wir stellen
Kontakte her zur Nachbarschaft und zu
vorhandenen Versorgungsstrukturen.

Welche Erfahrungen haben Sie seit
Projektstart mit den Neu-
Mieter*innen gemacht? Worin sehen
Sie die gréBten Herausforderungen,
um Wohnungslose im Projekt
aufzunehmen, bzw, diese als
Mieter*innen in den Wohnungen zu
behalten?

Erste eigene konkrete Erfahrungen kén-
nen wir wohl zum Ende des Jahres 2018
liefern. Wir sind aber im laufenden Aus-
tausch mit anderen Tragern, z.B. in Hel-
sinki und Dublin, die langjahrige Erfah-
rungen haben. Demnach brauchen die
Menschen in Housing-First-Projekten
gerade zu Beginn intensive praktische
Unterstiitzung, da die verdnderte Lebens-
situation viele neue Anforderungen mit
sich bringt. Die eigene Wohnung bildet
demnach aber eben auch die Basis, auf
der die Menschen zur Ruhe kommen, sich
regenerieren, Krafte entfalten und Hilfe
annehmen kénnen. Ganz wichtig: Die in-
ternationalen Evaluationsergebnisse be-
legen, dass die allermeisten Menschen in

Karen Holzinger, Jahrgang 1966, ist So-
zialpadagogin und Master of Public Health.
Sie ist verantwortlich fiir den Fachbereich
Wohnungslosenhilfe bei der Berliner Stadt-
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Ingo Bullermann, Jahrgang 1968, ist ge-
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den Housing-First-Projekten dauerhaft
ihren Wohnraum erhalten und ihre per-
sdnliche Situation stabilisieren kénnen.

Wie iiberzeugen Sie Wohnungsun-
ternehmen davon, fiir ,Housing
First" Wohnungen zur Verfligung zu
stellen? Wie konnen diese vielleicht
sogar davon profitieren?

Wir appellieren an die soziale Verant-
wortung von Wohnungsunternehmen
und Vermieter*innen, den von uns be-
treuten Menschen eine verdiente Chance
zu geben. Und wir gehen davon aus,
dass die Beteiligung am Projekt Housing
First Berlin eine gute Wirkung fiir PR und
Image haben wird. Viel wichtiger ist uns
aber, die berechtigten Interessen der
Vermietenden zu kennen und zu beriick-
sichtigen. In unserem Team haben sie fiir
alle Belange einen direkten Ansprech-
partner, wir reagieren kurzfristig und
t6sen Probleme vor Ort. Wir tragen Sorge
dafir, dass alle Kautions- und Mietzah-
lungen durch direkte Uberweisung des
Transferleistungstragers erfolgen und
dass alle Mieter*innen ber Haftpflicht-
und Hausratversicherungen verfligen.
Im Bedarfsfall kénnen Vermieter*innen
einen Schadensausgleich bis zur Hohe
von drei Monatskaltmieten Uber unser
Projekt in Anspruch nehmen. Insgesamt
halten wir das fiir ein gutes Gesamtpa-
ket. Alle Wohnungsunternehmen und
Vermietenden wollen wir ermuntern:
Fragen Sie uns alles, bieten Sie uns ger-
ne alles an, nehmen Sie einfach Kontakt
zu uns auf!
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